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foi avaliado e certificado como cumprindo os requisitos de
ISO 9001:2015
Para as seguintes atividades:
Gestão de Cobranças Eletrónicas. Conceção, Desenvolvimento e Comercialização de Produtos e Serviços. Assistência a
Clientes. Tratamento de Irregularidades na Utilização dos Serviços e Recuperação e Cobrança de Créditos.

Este certificado é válido desde 22 maio 2024 até 22 março 2027 sujeito a auditorias de acompanhamento com resultados satisfatórios.
Edição 14. Certificado desde 05 dezembro 2006
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