Certificado de Conformidade

Cefrtificate of Registration

PT06/01973

O Sistema de Gestdo da Organizagio

VIA VERDE PORTUGAL - Gestio de

Quinta Torre da Aguilha - Edificio Brisa
2785-599 SAO DOMINGOS DE RANA

foi auditado e cumpre com os requisitos da norma

NP EN ISO 9001:2015

Pelas atividades de:

- Gestéo de Cobrangas Eletronicas. Concegéo, Desenvolvimento e Comercializagdo de
- Produtos e Servigos. Assisténcia a Clientes. Tratamento de Irregularidades na Utilizagio
: dos Servicos e Recuperagéo e Cobranga de Créditos.

Este certificado é valido desde
This cerificate is valid from

19 de abril de 2021 até 22 de margo de 2024,
sujeito a auditorias de acompanhamento com resultados satisfatorios
19 April 2021 until 22 March 2024, and remains valid subject to satisfactory surveiliance audits

Auditoria de Renovacao a realizar antes de 22 de janeiro de 2024
Re certification audit due before 22 January 2024

Versdo 12. Certificado pela SGS desde dezembro de 2006
Issue 12. Certified with SGS since December 2006

A auditoria que levou & emissdo deste certificado teve inicio em 02 de fevereiro de 2021
The audit leading to this certificate commenced on 02 February 2021

A data de validade do certificado anterior foi até 22 de margo de 2021

Previous issue certificate validity date was until 22 March 2021

Autorizado por:

I [ Authorized by
- A‘:‘__ P

Luis Neves Luis Santos
Direcédo de Certificagéo
Certification Management

SGS ICS - Senvigos Internacionais de Ce!
Pélo Tecnolégico de Lisboa, 6 piso 0 — 1506

Este documento fol emitido pela Companhia de acordo com as Condigbes Geras da
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